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Warszawa,   29 maja 2015 r.
RZECZPOSPOLITA  POLSKA

MINISTERSTWO  SPRAWIEDLIWOŚCI 

Al. Ujazdowskie 11

00-567 WARSZAWA  

BA-F-II-3710-26/15
Do Wykonawców

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na „Zorganizowanie i przeprowadzenie jednodniowych spotkań dla osób pokrzywdzonych przemocą w rodzinie”.
Ministerstwo Sprawiedliwości, jako Zamawiający w ww. postępowaniu, zgodnie z art. 38 ust. 1, 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 2013 r., poz. 907 ze zm.), zwanej dalej „ustawą”, uprzejmie informuje o treści pytań zadanych przez Wykonawców i udzielonych przez Zamawiającego odpowiedziach, w tym także o zmianie treści Specyfikacji istotnych warunków zamówienia (SIWZ) :

Pytanie nr 1  
Czy dla spełnienia warunku udziału w postępowaniu w zakresie posiadania wiedzy 
i doświadczenia (Rozdział V ust. 1 pkt 2 SIWZ) wystarczającym jest, aby Wykonawca wykazał, iż w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert wykonał usługi szkoleniowe obejmujące łącznie co najmniej 300 osób, czy też koniecznym jest, aby usługi obejmowały łącznie co najmniej 900 osób?

Odpowiedź

W odpowiedzi na pytanie Wykonawcy, Zamawiający wyjaśnia, że zgodnie 
z zapisem zawartym w Rozdziale V ust 1 pkt 2 Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ) o udzielenie zamówienia może ubiegać się Wykonawca, który wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, 
a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał tj. zrealizował, zakończył, także w przypadku świadczeń wykonywanych okresowo lub ciągłych, co najmniej trzy usługi szkoleniowe o zakresie porównywalnym (tematyka prawna) do przedmiotowego zamówienia. Za taką usługę Zamawiający uzna przeprowadzenie szkoleń, na podstawie nie więcej niż dwóch umów, które spełniają łącznie następujące warunki:

a) w wyniku wykonania usług przeszkolono łącznie co najmniej  300 osób (przy czym Zamawiający dopuszcza aby wymagana liczba 300 osób została osiągnięta wskutek zrealizowania usługi w grupach i w różnych odstępach czasu np. na podstawie 
1 umowy zawartej z jednym Zamawiającym Wykonawca przeprowadził szkolenie 
dla 15 grup po 20 osób każda),

b) organizacja szkolenia obejmowała również zapewnienie wyżywienia          (catering) lub zakwaterowania;

Wprawdzie w ppkt a) w pierwszej jego części wpisano „usług” tym niemniej zarówno z poprzedzającej jej części tego zdania, jak i dalszej części tego punktu wyraźnie wynika, że chodzi o jedną usługę.

Zgodnie z powyższym, Zamawiający wymaga wykazania przez Wykonawcę zrealizowania trzech usług, z których każda z nich będzie spełniała łącznie warunki co do liczby przeszkolonych osób (300) oraz zapewnienia wyżywienia lub zakwaterowania. 

Każda pojedyncza usługa winna obejmować przeszkolenie 300 osób i być zrealizowana na podstawie najwyżej 2 umów, przy czym Zamawiający dopuszcza jej zrealizowanie w grupach i w różnych odstępach czasu. 
Przykład dla pojedynczej (jednej) usługi: Wykonawca zawarł z Zamawiającym dwie umowy, w ramach których miał przeszkolić łącznie 300 osób (np. w ramach każdej umowy 150 osób, albo w ramach pierwszej 100, w ramach drugiej – 200) w różnych odstępach czasu (w ramach pierwszej w okresie 2 miesięcy od zawarcia umowy, w ramach drugiej w okresie pół roku od zawarcia umowy), w różnych co do liczebności uczestników grupach. 
Tym samym wykonawca spełni opisany przez Zamawiającego warunek, jeżeli wykaże, że w wymaganym okresie zrealizował 3 usługi, w ramach których przeszkolono łącznie 900 osób. 

Postawiony warunek posiadania wiedzy i doświadczenia ma na celu zbadanie, czy Wykonawca ma doświadczenie w realizacji podobnych, co do skali planowanego przedsięwzięcia, zamówień. Warunek ten ma więc umożliwić wyselekcjonowanie Wykonawców, którzy będą w stanie zrealizować zamówienie. 
Pytanie nr 2 
W Rozdziale V - Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków, Zamawiający przewidział, że uzna za spełniony warunek posiadania wiedzy i doświadczenia w przypadku gdy Wykonawca wykaże, iż w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał tj. zrealizował, zakończył, także 
w przypadku świadczeń wykonywanych okresowo lub ciągłych, 
co najmniej trzy usługi szkoleniowe o zakresie porównywalnym (tematyka prawna) 
do przedmiotowego zamówienia. 
Za taką usługę Zamawiający uzna przeprowadzenie szkoleń, na podstawie nie więcej niż dwóch umów, które spełniają łącznie następujące warunki: w wyniku wykonania usług przeszkolono łącznie co najmniej  300 osób (przy czym Zamawiający dopuszcza aby wymagana liczba 300 osób została osiągnięta wskutek zrealizowania usługi w grupach 
i w różnych odstępach czasu np. na podstawie 1 umowy zawartej z jednym Zamawiającym Wykonawca przeprowadził szkolenie dla 15 grup po 20 osób każda),
W związku  tym, że z jednej strony, Zamawiający używa sformułowania (w wyniku wykonania usług przeszkolono łącznie co najmniej  300 osób), z drugiej wskazuje "(przy czym Zamawiający dopuszcza aby wymagana liczba 300 osób została osiągnięta wskutek zrealizowania usługi w grupach i w różnych odstępach czasu np. na podstawie 1 umowy zawartej z jednym Zamawiającym Wykonawca przeprowadził szkolenie dla 15 grup po 20 osób każda), Wykonawca wnosi o wyjaśnienie powyższego zapisu.
Pierwsza część opisu sugeruje, że Zamawiający jako warunek udziału w postępowaniu wskazał wykonanie co najmniej trzech usług, w których łącznie przeszkolono co najmniej 300 osób (pod warunkiem, że szkolenia prowadzono na podstawie nie więcej niż dwóch umów), druga część opisu spełnienia warunku sugeruje, że każda ze wskazanych usług powinna polegać na przeszkoleniu co najmniej 300 osób

Wykonawca rozumie, że wskazany powyżej warunek spełnia Wykonawca, który wykaże, że zrealizował 4 usługi (każda usługa dla innego podmiotu, na oddzielnej umowy), w której łączna ilość przeszkolonych osób przekracza 300 (np. 140+165+160+180), lecz żadna poszczególna usługa składające się na 5 usług nie przekracza (samodzielnie) wskazanej liczby 300 przeszkolonych osób.

Proszę o wyjaśnienie treści "np. na podstawie 1 umowy zawartej z jednym Zamawiającym Wykonawca przeprowadził szkolenie dla 15 grup po 20 osób każda” - Czy Zamawiający zawęża tym samym krąg odbiorców usług, które powinien zrealizować Wykonawca w celu wykazania spełnienia warunku doświadczenia do usług wykonywanych na rzecz podmiotów zobowiązanych do stosowania przepisów Prawa zamówień publicznych - czy też użycie sformułowania "z jednym Zamawiającym" wynika z użycia języka potocznego lub funkcjonalnego opisu podmiotu na rzecz którego prowadzono szkolenie (Zamawiającym, zleceniobiorcy, podmiot, który zamówił szkolenie)?
Odpowiedź:

W kwestii sformułowania zawartego w rozdziale V ust 1 pkt 2 a „usług” w miejsce prawidłowo „usługi” , jak i wymaganej liczby uczestników każdej z usług (300) 
i wszystkich trzech usług łącznie (900) Zamawiający udzielił wyjaśnień w odpowiedzi na pytanie nr 1. 
Odnośnie zapytania, jak należy rozumieć sformułowanie „ Zamawiający” użyte przez Zamawiającego w przykładzie : „np. na podstawie 1 umowy zawartej z jednym Zamawiającym Wykonawca przeprowadził szkolenie dla 15 grup po 20 osób każda”, Zamawiający wyjaśnia, że chodzi o Zamawiającego w znaczeniu potocznym czyli podmiot, który zamówił usługę (szkolenie). Zamawiający nie zawęża w ten sposób kręgu odbiorców usług, a powyższy przykład miał na celu ułatwić wykonawcom ocenę, czy spełniają warunki udziału w postępowaniu. 

Dopuszczenie możliwości zrealizowania każdej (z trzech usług) na podstawie dwóch umów miało poszerzyć krąg ewentualnych wykonawców. W przypadku szkoleń rzadko się zdarza, aby na podstawie jednej umowy z jednym podmiotem zamawiającym usługę (Zleceniodawcą) Wykonawca przeszkolił 300 osób, a w ogóle nierealnym jest przeszkolenie większej liczby osób bez podziału na grupy. Skoro zaś dopuszcza się możliwość zrealizowania szkolenia w grupach, to i koniecznym jest uwzględnienie dłuższego czasu na przeszkolenie wszystkich grup. Stąd podany przykład. 
Zamawiający podkreśla, że Wykonawca powinien wykazać zrealizowanie 3 usług 
w ramach których przeszkolono łącznie 900 osób, przy czym w ramach każdej z tych usług wykonawca powinien przeszkolić 300 osób i zapewnić wyżywienie (catering) lub zakwaterowanie. 
Pozostała część pytania sprowadza się w zasadzie do oceny czy Wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu, co na tym etapie jest niemożliwe,
 a nadto wobec powyższych wyjaśnień, bezcelowe. 
Pytanie nr 3

W kwestii zapewnienia świadczeń z punktu 11 dla przedstawiciela Zamawiającego, wydelegowanego do kontroli spotkań (kontrole mogą odbywać się bez uprzedzenia), w tym każdorazowe zapewnienie zakwaterowania dla przedstawiciela Zamawiającego w hotelach o standardzie minimum 3 gwiazdki zlokalizowanych w odległości maksymalnie 2 km od sali gdzie odbywają się spotkania. Wykonawca przewiduje realizację łącznie 20 kontroli.

Proszę o informacje, w jaki sposób Wykonawca ma zapewnić zakwaterowanie dla przedstawiciela Zamawiającego w sytuacji, gdy kontrole odbywać się mogę bez uprzedzenia. Czy wskazany warunek SOPZ należy rozumieć w ten sposób,
że Wykonawca na każdy organizowany termin, powinien posiadać zarezerwowany 
i wykupiony pokój w hotelu o wskazanym standardzie?

Odpowiedź:
Na etapie realizacji umowy Zamawiający, po otrzymaniu harmonogramu spotkań 
i jego zaakceptowaniu, wskaże Wykonawcy w jakim terminie i miejscu powinien zapewnić zakwaterowanie dla przedstawiciela Zamawiającego. Przyjęte założenie 20 kontroli jest na potrzeby oszacowania kosztów tego zakwaterowania. Nie oznacza to, że wykonawca nie może przeprowadzić dodatkowych kontroli  niezapowiedzianych - w miejscach nie wymagających zapewnienia przedstawicielowi Zamawiającego zakwaterowania. 
Pytanie nr 4
Zamawiający w rozdziale V. określającym warunki udziału w postępowaniu w ust. 1 pkt 2) wskazał wymóg posiadania przez Wykonawcę doświadczenia w zakresie”(…) zrealizowania, zakończenia, także w przypadku świadczeń wykonywanych okresowo lub ciągłych, co najmniej trzech usług szkoleniowych o zakresie porównywalnym (tematyka prawna) do przedmiotowego zamówienia”

W związku z tym wykonawca wniósł o udzielenie odpowiedzi na następujące pytania:
a) Co zamawiający rozumie przez zakres szkolenia porównywalny do przedmiotowego zamówienia?

b) Czy przeprowadzenie usług szkoleniowych z zakresu tematyki prawa zamówień publicznych i zakresu prawa cywilnego stanowi doświadczenie Wykonawcy o zakresie porównywalnym do przedmiotowego zamówienia?
c) Jaka tematyka prawna stanowi zakres porównywalny do przedmiotowego zamówienia? 

Odpowiedź

Zamawiający wyjaśnia, że poprzez sformułowanie „o zakresie porównywalnym” 
do przedmiotowego szkolenia należy rozumieć szkolenie, którego przedmiotem była tematyka prawna, co wskazano w nawiasie poprzez użycie sformułowania „(tematyka prawna)”. Wykonawca w ten sposób chciał uniknąć wykazywania przez Wykonawców doświadczenia w zakresie prowadzenia szkoleń o tematyce całkowicie odmiennej od będącej przedmiotem zamówienia np. szkoleń gastronomicznych, motoryzacyjnych. Wykonawca nie zawęża tematyki prawnej szkolenia do określonych gałęzi prawa, a więc może to być szkolenie z zakresu prawa karnego, cywilnego, szkolenie z zakresu różnych gałęzi prawa (np. dla pracowników pomocy społecznej z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie, na którym poruszano przepisy prawa karnego, rodzinnego itp.).
Powyższe wyjaśnienia są wiążące dla wszystkich Wykonawców.

Jednocześnie Zamawiajacy informuje, że w celu umożliwienia Wykonawcom uwzględnienia powyższych odpowiedzi w przygotowywanych ofertach zgodnie 
z art. 38 ust. 6 ustawy przedłuża termin składania i otwarcia ofert.
Nowy termin składania ofert został ustalony na dzień 05.06.2015 r. 

Ofertę należy złożyć (przesłać, przekazać) do siedziby Zamawiającego, Aleje Ujazdowskie 11 w Warszawie, w tym złożyć w Biurze Podawczym do dnia 05.06.2015r. do godz. 12:00. 

Otwarcie ofert odbędzie się w dniu 05.06.2015 r. o godz. 13:00 w siedzibie Zamawiającego w sali nr 615 w siedzibie Zamawiającego.

W wyniku powyższego ulegają zmianie zapisy SIWZ:

- ust. 12 lit. c Rozdziału X SIWZ na zapis o treści „... NIE OTWIERAĆ PRZED DNIEM 05.06.2015 r. godz. 13:00” ;

- ust. 1 Rozdziału XI SIWZ na zapis „... do dnia 05.06.2015 r. do godz. 12:00”;

- ust. 3 Rozdziału XI SIWZ na zapis „... w dniu 05.06.2015 r. o godz. 13:00 ...”.
Jarosław Wyżgowski
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  Dyrektor 
Biura Administracyjno-Finansowego
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