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Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia
1. Przedmiot - zorganizowanie i przeprowadzenie grupowych zajęć psychoedukacyjnych dla pokrzywdzonych przemocą w rodzinie.

2. Miejsce przeprowadzenia zajęć – 16 miast w Polsce (w każdym województwie, wskazanych przez Zamawiającego).

3. Termin realizacji:
II/III kwartał 2015 – rozpoczęcie działań, nabór uczestników;
III kwartał 2015 - luty 2016 – realizacja zajęć.
4. Czas trwania – 15 spotkań po 3 godziny nie wliczając przerw (45 h/1 osobę, przy czym przez 1 godzinę rozumie się 45 minut).

5. Liczebność grupy – ok. 10 osób (10-12 osób, grupa zamknięta).

6. Kod i nazwa według Wspólnego Słownika Zamówień 

- 85.12.12.70-6- usługi psychiatryczne lub psychologiczne
- 80.50.00.00-9 - usługi szkoleniowe,
- 80.40.00.00-8 - usługi edukacji osób dorosłych oraz inne,
- 55.10.00.00-1 - usługi hotelarskie,
- 55.30.00.00-3 - usługi restauracyjne i dotyczące podawania posiłków,
- 79.82.30.00-9 - usługi drukowania i dostawy,
- 79.52.10.00-2 - usługi fotokopiowania,
- 79.34.22.00-5 - usługi w zakresie promocji

7. Wykonawca zobowiązany jest do:
1) przeprowadzenia kampanii informacyjnej mającej na celu rekrutację uczestników projektu 
w postaci:
a) opracowania projektu ulotki oraz wydrukowania ulotek w formacie A4; papier, kreda błysk; gramatura 135; druk pełnokolorowy (4/0) (16 000 sztuk); jednostronny i rozpowszechnienie ich w komisariatach Policji, 
w Ośrodkach Pomocy Społecznej, w ośrodkach opieki zdrowotnej, aptekach, Specjalistycznych Ośrodkach Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, podmiotach udzielających pomocy pokrzywdzonym przemocą w rodzinie w ramach Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej,



b) umieszczenia ogłoszenia na portalu ngo.pl,

Ulotki oraz inne materiały powinny być opatrzone logotypami Zamawiającego 
i funduszy norweskich, zawierać nazwę projektu, zaś treść oraz grafika wymaga uzgodnienia z Zamawiającym. Komunikaty powinny wskazywać na projekt 
w ramach którego działania są realizowane oraz zawierać informacje o realizacji projektu w ramach Norweskiego Mechanizmu Finansowego. Treść ulotki wymaga uzgodnienia z Zamawiającym. Wykonawca zobowiązany będzie do przedstawienia Zamawiającemu dokumentów wykazujących przeprowadzenie zgodnie z ww. wytycznymi kampanii informacyjnej 
2) przeprowadzenia rekrutacji uczestników; 
3) opracowania harmonogramu spotkań dla każdej grupy psychoedukacyjnej wraz z informacją o planowanych datach i miejscach jej spotkań. Harmonogram wymaga zaakceptowania przez Zamawiającego;
4) przeprowadzenia konsultacji wstępnych kwalifikujących do grupy przez osoby prowadzące grupę (1-2 spotkań konsultacyjnych na osobę);
5) pozyskania oświadczeń uczestników o wyrażeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezbędnym do realizacji projektu;
6) przeprowadzenia zajęć przez psychologa z potwierdzonym doświadczeniem 
w pracy z osobami dotkniętymi przemocą w rodzinie( szczegółowe wymagania zostaną określone w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia);
7) merytorycznego przygotowania programu. Program wymaga akceptacji Zamawiającego Wykonawca w programie spotkania uwzględni m.in. takie tematy jak.:
a) przemoc, cykle i fazy przemocy,
b) zmiana stereotypowego myślenia o przemocy,
c) zachowania sprawców przemocy w rodzinie,
d) wpływ przemocy na psychikę i zachowanie dziecka,
e) sposoby radzenia sobie w sytuacji przemocowej, nauka nowych zachowań 
(w tym asertywności), komunikowanie się bez przemocy.
Zajęcia będą obejmować wykłady, prace w podzespołach, odgrywanie scenek, prace z kwestionariuszami oraz inne formy zaproponowane przez specjalistów prowadzących zajęcia. Do Wykonawcy należeć będzie zapewnienie kwestionariuszy lub innych narzędzi pracy z uczestnikami. W przypadku gdy narzędzia te będą miały charakter autorski każde winno zostać opracowane przez specjalistę 
i zawierać informacje o autorze (co najmniej takie jak imię, nazwisko, specjalizacja). W przypadku posłużenia się gotowymi, dostępnymi na rynku narzędziami – każdy formularz winien wskazywać źródło opracowania. W cykl zajęć (każdy cykl obejmuje 15 spotkań) włączone też zostaną elementy pracy właściwe dla prowadzenia grup wsparcia. 



8) zapewnienia sal do przeprowadzenia zajęć z odpowiednim wyposażeniem (z odpowiednim nagłośnieniem i oprzyrządowaniem – laptop, projektor i ekran). Sale powinny spełniać wymogi przewidziane w obowiązujących przepisach prawnych w tym minimalne wymogi BHP, w szczególności w zakresie oświetlenia. Sale przeznaczone na zajęcia powinny być zlokalizowane w miejscu dobrze skomunikowanym z centrum miasta, w którym zajęcia będą prowadzone. Dojazd nie powinien przekraczać 30 minut środkami komunikacji miejskiej – przy uwzględnieniu 1 przesiadki.  
9) zapewnienia wszystkich materiałów niezbędnych do prowadzenia zajęć, w tym odpowiedniej liczby kwestionariuszy, formularzy, materiałów piśmienniczych dla uczestników szkolenia tj.: długopis i co najmniej 50 kartkowy notatnik formatu A4 w kratkę.
Każdorazowa zmiana lokalizacji i warunki lokalowe wymagają zatwierdzenia przez Zamawiającego. Zamawiający zastrzega sobie możliwość sprawdzenia warunków na miejscu. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić dostęp do bezpłatnych sanitariatów, zlokalizowanych tym samym budynku, co sala przeznaczona do prowadzenia zajęć, zaopatrzonych w niezbędne środki czystości (mydło, ręczniki jednorazowe, papier toaletowy). 
10) zapewnienia cateringu w postaci serwisu w systemie ciągłym w nieograniczonej ilości obejmującego wodę mineralną gazowaną i niegazowaną, świeżo parzoną, gorącą kawę z ekspresu lub zaparzacza/ rozpuszczalną,  herbatę w torebkach – co najmniej 3 rodzaje, dodatki – cukier, mleczko do kawy, cytryna, 3 rodzaje kruchych ciasteczek, owoce sezonowe kanapki – w tym część wegetariańskich).
11) zapewnienia uczestnikom zajęć zwrotu kosztu dojazdu na spotkanie, tj. z miejsca zamieszkania na miejsce spotkania i z powrotem w formie przejazdów PKP II klasą, PKS, busami regionalnymi/lokalnymi, po przedłożeniu biletu. Zwrot następuje na opracowany przez Wykonawcę i uprzednio zaakceptowany przez Zamawiającego, wniosek uczestnika. 
W przypadku dojazdu komunikacją miejską, zwrot kosztów następuje na podstawie złożonego Wykonawcy skasowanego biletu poświadczającego skorzystanie 
z transportu do wysokości kwoty biletu.  Dojazd komunikacja miejska dla przeciętnie 5-6 osób na każdą grupę, dojazd w formie przejazdów PKP, PKS, busami regionalnymi – dla przeciętnie 5-6 osób na grupę. Zakłada się, że z zajęć w danym województwie będą korzystały osoby z tego województwa, w którym zajęcia są prowadzone. 
12) zapewnienia organizacji, obsługi i koordynacji zajęć, w tym opieki nad uczestnikami na miejscu. 
13)  przygotowania ankiety ewaluacyjnej i zagwarantowanie zwrotu wypełnionych ankiet na poziomie co najmniej 80% oraz opracowanie raportu podsumowującego szkolenia (raportu ewaluacyjnego). Wzór ankiety oraz raportu musi być zaakceptowany przez Zamawiającego. 


8. [bookmark: _GoBack]Wycena powinna obejmować wszystkie koszty przeprowadzenia zajęć dla grupy psychoedukacyjnej oraz wskazywać koszt uczestnictwa 1 osoby w cyklu zajęć (45 godzin) oraz uśredniony koszt na grupę (przy uwzględnieniu, że jedna grupa będzie się składać z 10-12 osób). Założenie: Liczba grup - 16 (po jednej w każdym województwie). 
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Projekt „Wzmocnienie działań na rzecz ofiar przemocy w rodzinie”
współfinansowany ze środków Norweskiego Mechanizmu Finansowego
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